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Leia-me do w-CM

Bem-vindo ao arquivo Leia-me do w-CM para Windows Mobile. O w-CM é um software gratuito para consulta de SCPC e Cheque, distribuído pela SupplySystems Tecnologia. O w-CM permite que você consulte a base nacional de SCPC e Cheque, através da RENIC – Rede Nacional de Informações Comerciais, por onde trafegam cerca de 150 milhões de informações restritivas de todo o Brasil. O serviço Consulta Móvel é oferecido na modalidade pré-paga, ou seja, o usuário, após efetuar seu cadastro gratuito no site, adquire consultas através dos meios de pagamento disponíveis. Após o processamento do pagamento as consultas previamente adquiridas estarão disponíveis ao usuário para serem realizadas através de seu Smart Device rodando o w-CM. Para obter mais informações sobre o Consulta Móvel, visite o nosso portal: www.consultamovel.com.br. 
Para informações gerais sobre o uso e resolução de problemas, visite http://www.consultamovel.com.br/business/forms/info/frmFAQ.aspx 

Este arquivo está dividido nas seguintes seções: 

Requerimentos do Sistema
Instruções de instalação
Instalando o Compact Framework
Usando w-CM 


Requerimentos do Sistema

Os recursos mínimos para rodar o w-CM são: 

· Um Smartphone ou Pocket PC; 

· Windows Mobile 5 ou superior (Windows Mobile 6 recomendado); 

· Microsoft Compact Framework.NET 2.0 ou superior; 

· Microsoft ActiveSync 4.2 ou superior (para instalação a partir do Desktop); 

· Cerca de 60 Kb de espaço livre em seu dispositivo. 



Instruções de instalação 

Atenção: Você precisa ter o Microsoft.NET Compact Framework instalado. Para mais informações, visite a seção Instalando o Compact Framework, a seguir neste documento. 

Instalando e desinstalando o w-CM usando o arquivo CAB
Para instalar o w-CM, siga estes passos: 

· Certifique-se que você tem cerca de 60 KB de espaço livre em seu dispositivo móvel. 

· Faça o download do arquivo "setupWinCM.CAB" pela página www.consultamovel.com.br/m/ 
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· Depois de finalizar o download, ative o arquivo para iniciar a instalação. 
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· O w-CM está instalado e pronto para realizar suas consultas de SCPC e Cheque!  
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· Para iniciar o programa, acesse "Menu Iniciar » w-ConsultaMóvel". 

Para remover o w-CM pelo dispositivo móvel, siga estes passos: 

· Acesse o utilitário de Remover Programas, localizado em "Iniciar » Configurações » Remover Programas." 

· Selecione o programa "SupplySystems w-CM" e selecione "Menu » Remover". Frente à pergunta sobre remover o aplicativo, responda "Sim". 

[image: image5.png]Remover Pre

ramas

Confirmar

Deseja remover SupplySystems w-CM do
seu telefone?





Instalando e desinstalando o w-CM usando o arquivo EXE, via ActiveSync 
Para instalar o w-CM do seu computador, siga estes passos: 

· Certifique-se que seu dispositivo está conectado e sincronizado ao computador, via ActiveSync. 

· Acesse a página www.consultamovel.com.br/m/ e faça o download do arquivo "setupWinCM-desktop".  
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· Execute o arquivo "setupWinCM-desktop", e siga os passos da instalação.  
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· Continue a instalação em seu dispositivo móvel.  
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Para remover o w-CM pelo ActiveSync, siga estes passos:

· No ActiveSync, selecione a opção "Ferramentas » Adicionar ou remover programas..."  

· Selecione o programa "SupplySystems w-CM" e clique em "Remover..."  
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· Confirme a ação do desinstalador. 
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Questões sobre a instalação 
Reparando a instalação: Se o w-CM apresentar algum tipo de problema que comprometa a execução, desinstale o aplicativo e reinstale-o em seguida. 

Verificação de atualizações 
O w-CM busca automaticamente por atualizações; quando uma nova versão é disponibilizada, a versão anterior deixa de funcionar. Essa política garante que você sempre estará usando o que há de mais avançado em tecnologia e segurança na consulta de informações comerciais. 

Para atualizar:

· Acesse a página www.consultamovel.com.br/m/ e faça o download da versão mais recente. 

· Confirme a instalação sobre a versão anterior.  
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Instalando o Compact Framework 

O Microsoft.NET Compact Framework 2.0 é essencial para o funcionamento do w-CM. Os dispositivos equipados com Windows Mobile 6 já possuem o Framework instalado, porém os dispositivos rodando Windows Mobile 5 precisam realizar esta instalação. 

Para instalar o Framework.NET 2.0 via ActiveSync, faça como segue:
· Conecte o dispositivo ao seu computador com o Microsoft ActiveSync. 

· Acesse a página www.consultamovel.com.br/m/ e faça o download do instalador.  
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· Execute o arquivo "NETCFSetupv2.msi".  
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· Na tela "Tipo de Instalação", selecione a opção "Completa", e complete os passos do assistente.  
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Para instalar o Compact Framework.NET 2.0 usando o arquivo CAB, faça como segue: 

· Faça o download do instalador pela página www.consultamovel.com.br/m/  
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· Depois de finalizar o download, ative o arquivo "NETCFv2.wm.armv4i.cab" para iniciar a instalação.  
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· Após reiniciar, o Compact Framework está instalado e seu dispositivo está pronto para instalar o wCM! 

Atenção: Se durante a instalação a mensagem abaixo for exibida, seu Dispositivo Móvel já possui o Compact Framework. Para instalar novamente, primeiro remova a versão presente e proceda com a instalação normalmente.  
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Usando o w-CM 

Para utilizar o w-CM em seu smart device é necessário que antes você tenha acessado o site www.consultamovel.com.br e se cadastrado no serviço, além disso, é necessário adquirir créditos de consulta. Caso tenha duvidas acesse a página de perguntas e respostas ou entre em contato conosco.

Já com o aplicativo instalado em seu smart device, realizar uma consulta é bastante simples. O primeiro passo consiste em autenticar seu usuário e senha com o programa. O seu nome de usuário é formado pelo DDD e número do seu celular principal, cadastrado no Consulta Móvel.  
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Já autenticado, você pode realizar sua consulta. Basta apenas informar o número do CPF ou CNPJ desejado. 
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Existe ainda a opção de retornar ou a consulta completa ou resumida. A consulta completa exibe os detalhes de cada restrição. Já a consulta resumida exibe apenas o número total de restrições, caso existam. Para alternar entre o modo completo e o modo resumido, marque a opção "Retornar consulta completa". 
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Pronto! O resultado da sua consulta vai ser exibido dentro de alguns segundos.  
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